
  

UNIT TEKNOLOGI MAKLUMAT 
JABATAN HAL EHWAL AGAMA TERENGGANU, 
PUSAT PENTADBIRAN ISLAM NEGERI, 
KOMPLEKS SERI IMAN, 
JALAN SULTAN MOHAMAD, 

20676 KUALA TERENGGANU 
 
 
 

 
BORANG ADUAN KEROSAKAN KOMPUTER 

 

 

Nama Pelapor :  Masa Aduan :  

Tarikh Aduan  Jawatan :  

Bahagian / Unit  No. Telefon :  

 

Maklumat Kerosakan (Diisi oleh Pelapor) 

Kategori Masalah Jenis Perkakasan/Aplikasi Terlibat 

[  ] Perkakasan 
 

 Jenama 

 Model   

 No.Siri 
 

 

[  ] Perisian  

[  ] Sistem Aplikasi  

[  ] Lain-lain  

Keterangan 
 
 

 
 

 

Maklumat Tindakan (Diisi oleh Unit Teknologi Maklumat) 

Tarikh Terima :  Masa Terima :  

Tindakan : 

 
 
 
 

Status Tindakan : [  ] Belum Selesai [  ] Dalam Tindakan [  ] Selesai 

Tindakan Lanjut : 
(jika tidak selesai peringkat 
jabatan) 

 

 

Pengesahan : Adalah disahkan bahawa kerja baikpulih telah dilaksanakan. 

Pengesahan Pemohon Pengesahan PTM/PPTM/JK/ 

Nama: Nama: 

Tandatangan : 
 

Tandatangan: 
 

Tarikh & Masa : Tarikh & Masa : 

** Sebarang pertanyaan sila hubungi Unit Teknologi Maklumat di talian 09-6325337, 09-6325311, 
09-6325310, 09-6325306(PTM) 


